
Unser Leitbild 



 
 

Präambel 

  

WIR als Träger der Grundsicherung orientieren uns 
zielbewusst. 

 
WIR wirken auf die Eigenverantwortlichkeit unserer Kunden 
hin, damit sie ihren Lebensunterhalt unabhängig von der 
Grundsicherung aus eigenen Mitteln und Kräften bestreiten 
können. 

 

Dieses Ziel  soll  durch das Angebot von Leistungen zur 
Beendigung oder  Verringerung der Hilfebedürftigkeit 
insbesondere durch die Eingliederung in Arbeit und durch 
die Gewährung von Leistungen zur Sicherung des  
Lebensunterhaltes erreicht werden. 
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    Unser Leitbild  
 

 

verstehen wir  

als Selbstverpflichtung zum Handeln. 

 

Es bildet die Grundlage unserer Arbeit.  
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Unser Grundsatz 
 

• Vertrauen – Ehrlichkeit – Offenheit  

• eigenverantwortliches Handeln  

• Qualitätsbewusstsein  

 

sind Werte,  die wir täglich im 

Mitarbeiterkreis und mit unseren Kunden 

leben wollen. 
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Unsere Motive 
 

Wir betreuen unsere Kunden freundlich  

und engagiert. 

 

Wir arbeiten mit ihnen und für sie:  

• respektvoll und fair  

• kompetent und rechtskonform  

• lösungsorientiert. 
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Unsere Motive 
 

 

 

Kunden – und Mitarbeiterzufriedenheit  

bestimmen unser Handeln. 
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Unsere Führung 
 

  

 

Unsere Führungskräfte schaffen den Rahmen, in dem 
die Mitarbeiterinnen und  Mitarbeiter ihre Kompetenz 
und ihr Engagement einbringen können. 

 

Unsere Führungskräfte motivieren und sind Vorbild. 

Sie erkennen Leistung, fördern Talente und  

eröffnen Entwicklungschancen. 

  

Sie verwirklichen die Chancengleichheit von  

Männern und Frauen. 
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