
 

Öffnungs- Erreichbarkeits- und Beratungszeiten  

ab 01.10.2021 

 

Ohne Termin  

Servicezeiten Empfang 

 Mo - Fr  08.00 Uhr – 12.00 Uhr 

 Do   13.00 Uhr – 18.00 Uhr 

In diesem Zeitraum dürfen Personen ohne Termin das Gebäude unabhängig von Ihrem 
Anliegen betreten.  

Außerhalb der Servicezeiten des Empfangs können Kunden das Gebäude während der 
Öffnungszeiten zur Nutzung des Kundentelefons, der Selbstinformationseinrichtungen und 
des Kundenkopierers betreten. 

 

Öffnungszeiten Gebäude 

 Mo u. Di  08.00 Uhr – 16.00 Uhr 

 Do   08.00 Uhr – 18.00 Uhr 

 Mi u. Fr  08.00 Uhr – 12.00 Uhr 

 

Telefonische Erreichbarkeit Sammelruf 06331/142-0 

Mo - Mi  08.00 Uhr – 16.00 Uhr 

Do   08.00 Uhr – 18.00 Uhr 

Fr   08.00 Uhr – 12.00 Uhr 

 

Mit Termin 

Beratungszeiten  

 Mo u. Di  08.00 Uhr – 16.00 Uhr 

 Do   08.00 Uhr – 18.00 Uhr 

 Mi u. Fr  08.00 Uhr – 12.00 Uhr 

 

In diesem Zeitraum können Personen mit einer Einladung zu einer persönlichen Beratung 
vorsprechen. 


